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Wichtige
Nachhaltigkeits-
kennzahlen 2021

291

MITARBEITER (IM JAHRESDURCHSCHNITT)
2020: 489

104.063

UMSATZ (TEUR)
2020:72.105

12.445.002

VERBRAUCHTE KILOWATTSTUNDEN (KWH)
2020:10.706.187
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Das Geschaftsmodell von va-Q-tec

va-Q-tec entwickelt und produziert seit dem Jahr
2001 innovative, hoch leistungsfdhige Thermo-
isolierungen und bietet damit zusammenhdngende
Dienstleistungen an. Die Thermotransportboxen
von va-Q-tec ermdglichen Temperaturkonstanz
ohne externe Energiezufuhr Uber einen Zeitraum
von bis zu Uber 200 Stunden. Mit diesem Produkt-
und Leistungsportfolio ist das Unternehmen einer
der technologisch weltweit filhrenden Anbieter
hocheffizienter Produkte und Gesamtlésungen im
Bereich der Vakuumisolierung und der sogenann-
ten Temperature Controlled Supply Chain (,Temp-
Chain®), der Logistik von temperatursensiblen
Produkten. va-Q-tec bietet Kunden aus den unter-
schiedlichsten Branchen leistungsstarke Lésungen,
mit denen sich die Energieeffizienz signifikant
steigern Idsst. Damit besitzt va-Q-tec in den
jeweiligen Marktsegmenten nachhaltige
Alleinstellungsmerkmale.

Lange anhaltende Wdrme und Kdlte ohne
Energiezufuhr

va-Q-tec ist einer der weltweit fihrenden Hersteller
von hocheffizienten Thermoisolierungen. Alleinstel-
lungsmerkmale sind die Uberdurchschnittlichen
Isoliereigenschaften und der dafiir minimale Material-
bedarf. Als Produkte entwickelt, produziert und
vertreibt va-Q-tec Vakuumisolationspaneele (VIPs)
zur Isolierung sowie thermische Energiespeicher-
komponenten, die als Phase Change Materials (PCMs)
bezeichnet werden.

Das Leistungsportfolio von va-Q-tec liefert Gesamt-
I6sungen fiir Kunden aus den verschiedensten Bran-
chen. Die Angebote des Konzerns werden beispiels-
weise in der Thermologistik, der Kihlschrank- und
Lebensmittelindustrie sowie in technischen Anwen-
dungen wie Warmwasserspeichern oder Rohrleitungen,
der Bauindustrie oder im Mobilitdtsbereich eingesetzt.
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Die effektiven und platzsparenden Produkte redu-
zieren kostspieligen Energieverbrauch bei hdufig
genutzten Anwendungen zum Beispiel in Kihl- und
Gefriergerdten, beim Transport von temperatur-
sensiblen Pharmazeutika, bei Anwendungen in
Fahrzeugen, Flugzeugen und Gebduden oder bei
der Ummantelung von Anlagen. Die hohe Leis-
tungsfdhigkeit der Produkte und Dienstleistun-
gen sowie deren breites Anwendungsspektrum
machen die hohe internationale Konkurrenzfahig-
keit und die langfristige Zukunftsfdhigkeit des
Geschdéftsmodells von va-Q-tec aus. Die Akti-
vitdten schaffen Werte flir Kunden, Aktiondre,
Mitarbeiter, Geschdaftspartner und alle weiteren
Stakeholder. Die Wertschopfung leistet Uber diverse
Steuerzahlungen auch einen positiven Beitrag zum
Gemeinwesen.

Eckdaten zum va-Q-tec-Konzern

in Millionen Euro 2019 2020 2021
Gesamtleistung (Umsatz) 647 721 1041
Léhne und Gehdlter 189 22,0 277
Steuerzahlungen 0,6 0,08 0,6
Konzernergebnis -2,6 -14 22

Die va-Q-tec AG ist ein mittelstandisches High-
tech-Unternehmen, dessen Aktien seit dem

30. September 2016 im regulierten Markt (Prime
Standard) der Frankfurter Wertpapierbdrse notiert
sind. Als bérsennotiertes Unternehmen unterliegt
va-Q-tec verschiedenen bérslichen und kapital-
marktrechtlichen Veréffentlichungs- und Trans-
parenzpflichten. Uber die Pflichtversffentlichungen
hinaus informiert va-Q-tec die Anleger kontinuier-
lich und umfassend.
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Unternehmensbereiche

Der va-Q-tec Konzern hat drei Geschdftsbereiche.

Der Geschdftsbereich ,,Produkte® entwickelt, pro-
duziert und vertreibt sowohl die hocheffizienten und
dinnen Vakuumisolationspaneele (,VIPs") zur Dadm-
mung als auch die thermischen Energiespeicher-
komponenten (Wdarme-/Kdlte-Akkus), sogenannte
Phase Change Materials (,PCMs®) zur zuverldssigen
und energieeffizienten Speicherung thermischer
Energie.

VIPs sind fur eine besonders platzsparende und
energieeffiziente thermische Ddmmung geeignet.
Sie arbeiten mit dem Vakuum als thermischen Iso-
lator. PCMs, Warme- und Kadaltespeichermaterialien,
nehmen zuverldssig thermische Energie auf und
geben diese kontinuierlich Uber einen ldngeren Zeit-
raum wieder frei. Durch den Einsatz unterschied-
licher Temperatur-Speichermaterialien wie Paraffine
oder Salzlésungen und darauf basierender Gele wird
ein weiter Temperaturbereich zwischen -70°C und
+70°C abgedeckt.

Der Geschdftsbereich ,Systeme® entwickelt,
produziert und vertreibt — durch die Kombination
von VIPs und PCMs - thermische Verpackungen,
Container und Boxen, die ohne Zufuhr von externer
Energie fur bis zu 240 Stunden konstant einen defi-
nierten Temperaturkorridor halten.

Uber den Geschdftsbereich ,Dienstleistungen®
(Serviced Rental) betreibt va-Q-tec seit dem

Jahr 2011 in einem globalen Partnernetzwerk eine
Flotte von Thermo-Mietcontainern und -boxen zum
Aufbau von zuverldssigen temperatursensiblen
Logistikketten (TempChains). Das Partnernetz-
werk umfasst Fluggesellschaften (wie zum Beispiel
Lufthansa, Swiss oder Turkish Airlines Cargo). Fur
Logistikunternehmen wie Kiihne & Nagel oder die
Schweizerische Post Gbernimmt va-Q-tec beglei-
tende Dienstleistungen im Bereich der Vorkondi-
tionierung, der Aufbereitung und der Versandvor-
bereitung thermischer Verpackungssysteme. Solche
integrierten und mietbasierten Transportlésungen
(,TempChain as a Service") aus einer Hand werden
von der Pharmaindustrie verstdrkt nachgefragt.
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Standorte

va-Q-tec beschdaftigt weltweit Gber 600 Mitarbei-
ter und unterhdlt Produktionsstandorte in Wirz-
burg, gleichzeitig Sitz der Konzernzentrale, und im
thiringischen Kélleda sowie eine Fertigung in den
USA. Weitere Tochtergesellschaften von va-Q-tec
befinden sich in der Schweiz, Korea, Japan, Uruguay,
Singapur und den USA. Aus Rochester in Grof3-
britannien wird zusdtzlich das Servicegeschéaft mit
Miet-Containern gesteuert.

Langhorne, USA
Produktion IlI

Rochester,
Vereinigtes Kénigreich

Sao Paulo,
Brasilien

Montevideo,
Uruguay

Oftringen,
Schweiz

Wiirzburg, Deutschland
Stammsitz + Produktion |

ol
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Weitreichendes
Partnernetzwerk

va-Q-tec arbeitet zur Arrondierung des Leis-
tungsangebotes mit einer Reihe von Unternehmen
zusammen: Cluster Energietechnik der Bayern Inno-
vativ GmbH, BayStartUP GmbH, Linn High Therm
GmbH, Deutsche Boérse Venture Network, Zentrum
fur Digitale Innovationen Mainfranken. AuBerdem
ist va-Q-tec Mitglied im energie-cluster.ch, Gitege-
meinschaft PCM eV, Férdergemeinschaft fur das
Stddeutsche Kunststoff-Zentrum e. V., Nachhaltig-
keitsabkommen Thiringen, PolymerMat eV. Kunst-
stoffcluster Thiringen und VIPA International in
Brissel.

Forschungskooperationen bestehen mit dem Fraun-
hofer-Institut fur Silicatforschung, dem Fraunhofer-
Institut fur Verfahrenstechnik und Verpackung, dem
Forschungsinstitut fur Warmeschutz e. V. Minchen

sowie der Julius-Maximilians-Universitdt Wirzburg.

Seoul,
Sudkorea

s SFe

/

w
Mumbai, Shanghai,
Indien China

Kélleda, Deutschland
Produktion I
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Zum Verstdndnis von Nachhaltigkeit

bei va-Q-tec

Das Geschdaftsmodell und die Unternehmenskul -
tur von va-Q-tec sind eng mit dem Thema Nach-
haltigkeit verzahnt. Das Leistungsportfolio bietet
Kunden hocheffiziente Produkte und Gesamtlésun-
gen im Bereich der Vakuumisolierung und Temp-
Chain-Logistik. Die Kunden sparen damit wertvolle
thermische Energie, reduzieren ihre Emissionen und
verbessern die Kostensituation.

Auf Grund der Unternehmenshistorie und des
unternehmerischen Anspruchs ist va-Q-tec an vie-
len Stellen im Unternehmen und entlang der Wert-
schopfungskette mit Projekten und Ma3nahmen zu
Nachhaltigkeit aktiv und leistet einen wahrnehm-
baren Beitrag zu einer nachhaltigen Wirtschaft.
Dies umfasst die Themenbereiche Umwelt, Mit-
arbeiter, Gesellschaft und Corporate Governance.
va-Q-tec will dabei héchsten Anspriichen gentigen.

Die in diesem Bericht beschriebenen Nachhaltig-
keitsaktivitdten sind zwar Teil eines bewussten und
gezielten Nachhaltigkeitskonzeptes von va-Q-tec
und vor allem auch effektiv, sie sind aber bis-

lang nicht in eine holistische und aufgeschriebene
Nachhaltigkeitsstrategie eingebunden. Dies hat
sich im Jahresverlauf 2022 gedndert. ZukUnftig
werden die Nachhaltigkeitsaktivitdten nicht nur
transparenter, sie werden insbesondere als kon-
sequente und zielgerichtete MaBnahmen vor dem
Hintergrund des Nachhaltigkeitsverstdndnisses von
va-Q-tec wahrnehmbar sein.

Dazu gehért zum Beispiel, fur kiinftige Genera-
tionen klimatische Bedingungen und Ressourcen-
verfligbarkeit sicherzustellen — was aktuell die
signifikante Verringerung der Emission von Treib-
hausgasen und den geringstmdglichen Material-
einsatz bedeutet. Als verantwortungsvoller Arbeit-
geber sorgt va-Q-tec fir sichere Arbeitsplatze,
verantwortungsbewusste Arbeitsbedingungen
sowie attraktive Aus- und Fortbildungsangebote.
Das gesellschaftliche Engagement in der Region
reicht von der Unterstltzung des Spitzensports,
Uber gezielte Einzelférderung von Sportlern bis hin
zum kulturellen Bereich.

Im Zuge der Entwicklung einer formalen Nach-
haltigkeitsstrategie wird va-Q-tec auch die
entsprechenden Umsetzungs-, Analyse- und
Kontrollstrukturen implementieren. Das Nachhal-
tigkeitsmanagement ist unmittelbar im Verant-
wortungsbereich des Vorstands angesiedelt. Auch
wurde bereits die Stelle einer ESG-Verantwortlichen
geschaffen, die das Thema koordinieren und maf-
geblich vorantreiben wird. Auf Managementebene
sind die Verantwortungstrdager aller drei Geschdafts-
bereiche einschlieBlich Forschung und Entwicklung
sowie der Stabsabteilungen, wie Personal, Recht/
Compliance und Controlling, eingebunden.
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Umfassender Dialog mit

den Stakeholdern

Die Interessengruppen von va-Q-tec, die soge-
nannten Stakeholder, sind Mitarbeiter, Kunden,
Geschdftspartner, Lieferanten und Aktiondre.
Gleichzeitig steht va-Q-tec in permanentem
Austausch mit Akteuren des Kapitalmarktes, der

Zum Versténdnis von Nachhaltigkeit bei va-Q-tec |

Fir den Geschdftserfolg von va-Q-tec ist ein kons-
truktiver und offener Dialog mit zentralen Stake-
holdergruppen von Bedeutung. Der Konzern setzt
auf den kontinuierlichen Dialog mit den Anspruchs-
gruppen als wichtigen Teil der Gestaltung unterneh-
merischer Verantwortung. Optimierungspotenzial
sieht va-Q-tec in der systematischen Institutiona-
lisierung des Stakeholder-Dialogs.

Wissenschaft und Forschung, der Medien, der

kommunalen und regionalen Politik, mit Verb&n-

den, Nicht-Regierung-Organisationen (NGOs) und

Anrainern an den Standorten.

Stakeholdergruppe

Dialogformat

Themen

Mitarbeiter

Personlicher Dialog mit Vorgesetzten
sowie der Personalabteilung, Intranet,
Mitarbeiterinformationen

Vereinbarkeit Beruf und Privat-
leben, angemessene Bezahlung,
Vereinbarkeit Beruf und Privatleben,
Personalentwicklung, gute Arbeits-
platze (Ergonomie, Arbeitsschutz),
Gesundheitsférderung

Kapitalmarkt (Aktiondre, Banken,
Analysten, Proxy Advisors)

Direkter Dialog (per Telefon, E-Mail,
Konferenzen, Roadshows), Reporting/
Finanzberichte, Hauptversammlung,
weitere individuelle Gesprdachsformate

Geschaftsmodell, Geschaftsentwick-
lung, Reporting, Einhaltung Cove-
nants/Vereinbarungen, Planung und
Risikomanagement

Kunden (Endkunden, Leasingkunden)

Persénlicher Austausch mit Vertriebs-
und Produktmanagern, Digitaler Aus-
tausch, Dialogangebote auf Website
und per Telefon, Servicecenter

Leistungsspektrum, individuelle
Lésungen, Kundenservice, Qualitdt,
Nachhaltigkeit, Energieeffizienz

Lieferanten/Geschdftspartner

RegelmdBiger Austausch

Informationsfluss, klare Vereinba-
rungen, faires Verhalten, plnktliche
Zahlungen, angemessene Preise,
Zuverlassigkeit

Offentlichkeit/Gesellschaft

Pressearbeit, Website, Multiplikatoren,
Veranstaltungen, Bereitstellung von
Infrastruktur

Férderung von Sport und Kultur

Wissenschaft/Hochschulen

Gemeinsame Forschungsprojekte

Austausch von Wissen/Wissens-
transfer, finanzielle Unterstitzung
von Forschungsprojekten, technischer
Austausch

Medien/Presse

Presseinformationen, Pressetermine

Innovationen, Produktneuheiten,
Kooperationen/Partnerschaften

Verbande/NGOs

Austausch in regionalen und Uber-
regionalen Netzwerken, Unterstitzung
von gemeinsamen Initiativen

Basisinnovationen, Normierung,
wirtschaftliche Rahmenbedingungen,
Standards
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Wesentlichkeit

nachhaltiger Themen

Im Winter 2021/2022 hat va-Q-tec, begleitet von
einem externen Partner, erstmals eine Wesentlich-
keitsanalyse durchgefihrt. Sie erfolgte mit Fih-
rungskraften aus allen Bereichen des Unternehmens.
Die Teilnehmer brachten in den Workshop auch ihre
Erfahrungen und Informationen aus dem Dialog mit
den unterschiedlichen Stakeholdern der va-Q-tec AG
ein. In einer kiinftigen Aktualisierung der Wesentlich-
keitsanalyse ist — in Abstimmung mit den gesetz-
lichen Vorgaben und gegebenenfalls angewendeten
Rahmenwerken — auch die Einbeziehung externer
Stakeholder im Zuge einer Befragung geplant.

Die Auswahl der fir den va-Q-tec Konzern wesentli-
chen Themen erfolgte in einem mehrstufigen Prozess.

« Im Vorfeld der Wesentlichkeitsanalyse wurde auf
Basis internationaler und nationaler Standards
und Rahmenwerke, einer Peer Group-Analyse
sowie unternehmensspezifischer Faktoren ein
Katalog aus potenziell wesentlichen Themen
erstellt. In einem Workshop wurden die Themen
diskutiert.

« AnschlieBend haben Fihrungskrdfte aus allen
Unternehmensbereichen den Themenkatalog
im Hinblick auf Wesentlichkeit aus drei Pers-
pektiven bewertet: a) Bedeutung des Themas

Auswirkungen der Geschdaftstdtigkeit von va-Q-tec

Zum Versténdnis von Nachhaltigkeit bei va-Q-tec |

fur va-Q-tec (Outside-In), b) Auswirkungen der
Geschdftstatigkeit von va-Q-tec mit Bezug zu
diesem Thema (Inside-Out) und ¢) Bedeutung
aus Sicht der Stakeholder. Die Ergebnisse wur-
den ausgewertet, zum Teil wurden Themen mit
gleichgerichtetem Fokus integriert.

» AnschlieBend wurden die Ergebnisse dem Vor-
stand prdsentiert, der die Mdglichkeit bekam,
seine Sicht auf Wirkungen und Auswirkungen
einzubringen. Dazu konnte er fir die identifizier-
ten Themen seine Prioritdten einbringen.

Als Ergebnis des mehrstufigen Prozesses haben
sich fur va-Q-tec insgesamt elf wesentliche The-
men ergeben. Diese sind in der folgenden Grafik
visualisiert. Die Gréf3e der Kreise gibt die Bedeu-
tung fur die Stakeholder an. Je gréBer ein Kreis ist,
desto wichtiger ist das Thema fur die Stakeholder.

Im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse hat
va-Q-tec die Themen identifiziert, die im Hinblick
auf den unternehmerischen Erfolg und die Auswir-
kungen der Geschdaftstatigkeit herausragend sind.
Diesen Themen wird im Rahmen der ESG-Relevanz
der Unternehmensstrategie besondere Bedeutung
beigemessen. Sofern dieses nicht bereits erfolgt ist,
will va-Q-tec fur diese Themen sukzessive Kon-
zepte, Ziele und Managementansdtze entwickeln.
Geeignete und aussagekraftige Kennzahlen sollen
die Entwicklung aufzeigen.

Bedeutung fir den Geschdftserfolg von va-Q-tec
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Die Wertschopfungskette des

Unternehmens

va-Q-tec deckt die gesamte Wertschépfungskette
ab: von der Entwicklung der Vakuumisolationspa-
neele Uber deren Herstellung bis hin zum Vertrieb in
hochspezialisierten Branchen. Zugekauft werden nur
wenige weitere (Halb-)Fertigprodukte, der Uber-
wiegende Teil aus Deutschland, in geringem Umfang
aus Landern der Europdischen Union oder weiteren
OECD-Staaten.

Lieferanten

Ein wichtiger Grund fur die hohe Qualitat und
Leistungsfdhigkeit der va-Q-tec Produkte ist die
weitgehende Fertigung im eigenen Hause. va-Q-tec
bezieht meistens nur die Rohware fir VIPs und
PCMs, die dann wiederum an den Produktions-
standorten Wirzburg und Kélleda hergestellt
werden. Deshalb ist die vorgelagerte Lieferkette

— eingekauft wird Uberwiegend bei Lieferanten in
Deutschland - vergleichsweise kurz, der weitaus
grofte Teil der Wertschoépfung erfolgt, auch wegen
des daflr erforderlichen technologischen Wissens,
bei va-Q-tec selbst.

va-Q-tec kauft 95 Prozent der Materialien in
Deutschland ein, weshalb die Nachhaltigkeits-
risiken in der Wertschépfungskette sehr gering
sind. va-Q-tec achtet bei den bezogenen Gitern
und Diensten auf die Einhaltung der Menschen-
rechte und die Einhaltung angemessener Arbeits-
bedingungen bei den jeweiligen Herstellern. Bei
ausldndischen Zulieferern wird die Einhaltung des
internationalen Lieferantenkodexes der Responsible
Business Alliance verlangt. va-Q-tec fordert ent-
sprechende Verpflichtungserkldrungen oder fihrt
in einem Zwei-Jahres-Turnus Audits bei wichtigen
Lieferanten, die auf Basis des Einkaufsvolumens
definiert werden, durch.

Prozesse

va-Q-tec hat die Produktionsprozesse auf hochst-
mogliche Ressourceneffizienz ausgelegt. Damit wur-
den Abfdlle bislang kontinuierlich reduziert, sodass
die Menge an Stoffen, die nicht fir die Produkte
genutzt werden kénnen, sehr gering ist. Zu dieser
positiven Entwicklung hat auch ein betriebliches
Vorschlagswesen beigetragen, das zu fortlaufender
Optimierung der Produktionsprozesse beitrdgt.

10
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Die fur die Herstellung und den Bulrobetrieb erfor-
derliche Energie gewinnt va-Q-tec teilweise auch
durch den Einsatz einer Photovoltaikanlage (am
Standort Kélleda) und ein Blockheizkraftwerk
(BHKW). Zugekaufte Strommengen werden extern
als ,Grinstrom” bezogen. Die jeweiligen Abstim-
mungen werden von den Energiebeauftragten in
Zusammenarbeit mit den Umweltbeauftragten
koordiniert.

Permanente Optimierung des Leistungsportfolios

Der Zuschnitt von Platten der Vakuumisolierungspa-
neele wird stets so geplant, dass der Ausschuss
mdglichst gering ist. Klinftig flieBen Daten aus der
Produktionsplanung bereits bei der Herstellung der
Paneele und deren PlattengréBe ein, sodass nach dem
Zuschnitt far Boxen, Container oder weitere Anwen-
dungen keine Ausschussstilicke mehr Gbrigbleiben.
Die Formen der Paneele und auch gesamte Lésungen
werden kinftig durch Modifikationen fir weitere
Einsatzmdglichkeiten ertlichtigt. Stdndige Forschung
und Entwicklung sollen die Verfligbarkeit weiter
verbesserter Kernmaterialien sicherstellen.

In thermischer Hinsicht besitzen die Produkte von
va-Q-tec bereits hervorragende Exzellenz. Das gleiche
Niveau werden kunftig auch alle mechanischen
Komponenten erreichen, zum Beispiel durch nochma-
lige Gewichtsersparnis bei Containern. Die Produkt-
gruppe ,Box“ wird zum Beispiel um neue mechanische
Spezifikationen erweitert, um sie in weiteren Segmen-
ten einsetzbar zu machen.

va-Q-tec organisiert die entsprechenden Prozesse
im Unternehmen nach der QualitGtsmanagement-
norm ISO 9001, nach der Umweltmanagement-
norm ISO 14001 und der Energiemanagementnorm
ISO 50001 und wird auch entsprechend zertifiziert.
Jahrlich finden bei va-Q-tec zwei Umwelt-Audits
statt.

An der stdndigen Verbesserung der Strukturen und
Prozesse arbeitet va-Q-tec mit Nachdruck, nicht
zuletzt, um das stetige Wachstum erfolgreich zu
managen und die hohen Anspriiche an Produkte
und Kundenbetreuung jederzeit und ohne Abstriche
erfullen zu kénnen. Selbstverstandliche Anforderun-
gen an alle Prozesse sind die Produktionssicherheit
fur Mitarbeiter und Umwelt sowie hohe Energieeffi-
zienz und geringe Emissionsintensitdt.

Die Wertschépfungskette des Unternehmens |

Grof3es Absatzpotenzial
fiir nachhaltige Produkte

va-Q-tec ist in attraktiven, strukturell wachsenden
Mdarkten aktiv, deren Wachstum langfristig durch
immer mehr thermische Energieeffizienz getrieben
sein wird. Verstdrkte BemUihungen zur Energieein-
sparung in allen Wirtschaftsbereichen diirfte die
Nachfrage nach energieeffizienten Produkten, Sys-
temen und Dienstleistungen von va-Q-tec stdrken.
Dies gilt vor allem in den heute — aus Sicht von
va-Q-tec — noch kleinen Zielmarkten wie Technik
und Industrie, Bau und Mobilitat.

Auch der europdische ,Green-Deal” beziehungs-
weise die im Zuge der Klimaschutzprogramme
vereinbarte Bepreisung von CO2-Emissionen wird
nach Einschdtzung der va-Q-tec-Experten zu einer
steigenden Nachfrage nach hoher thermischer Iso-
lierung in verschiedenen Bereichen flihren, beson-
ders bei der Gebdudeddmmung.

Sich stetig erhéhende Anforderungen hinsicht-

lich Energieeffizienz in der Industrie eréffnen fir
va-Q-tec weitere Anwendungsmaoglichkeiten zum
Beispiel in der Mess- und Regelungstechnik. Trei-
bende Krdafte sind die steigenden Energiepreise, die
zunehmende Beachtung von Gutesiegeln zur Ener-
gieeffizienz und die abnehmenden Fehlertoleranzen
bei der thermischen Leistungsfdhigkeit.

Nachhaltigkeit und Umweltvertraglichkeit ergeben
sich ebenfalls aus dem Mietcontainersystem von
va-Q-tec. So kénnen Boxen viele Male verwendet
werden, und im Fall von Transportschdden lassen
sich auch nur einzelne Komponenten, wie Seiten-
wdnde, austauschen, wdhrend der Rest der Box
weiterverwendet werden kann.

11
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Die Produkte und Dienstleistungen

von va-Q-tec

Basis fur alle Angebote ist ein von va-Q-tec ent-
wickeltes und mit vielen Patenten geschitztes
Produkt, das Vakuumisolationspaneel (VIP). Das
druckstabile Kernmaterial des Paneels besteht aus
einem verpressten, hochpordsen, extrem feinteili-
gen, amorphen Kieselsdure-Pulver (Silica, Silizium-
dioxid). Der Pulverkern ist mit einer Hochbarriere-
folie (mit Aluminium bedampfte Kunststofffolie)
unter Anwendung einer speziellen Technik gasdicht
verpackt und evakuiert, das hei3t luftleer gepumpt.
VIPs sind durch die verwendete Spezialfolie ext-
rem gut vor Eindringen von Luft und Wasserdampf
geschutzt. Weitere Kernmaterialien zur Herstellung
der Paneele sind druckstabile, offenporige Poly-
urethanschdume und Glasfaservliese. Die vakuum-
verpackten Kernplatten Paneele — meist recht-
eckférmig und in fast jeder GréBRe — arbeiten als
thermischem Isolator, da die Warmeleitung Uber die
Luft durch die Evakuierung aufgehoben wurde.

In Ergdnzung hierzu produziert va-Q-tec ebenfalls
selbst entwickelte thermische Energiespeicher-
komponenten, sogenannte Phase Change Materials
(PCMs), umgangssprachlich auch ,Kihlakkus®, zur
zuverldssigen und energieeffizienten Speicherung
thermischer Energie. PCMs sind also Warme- und

Kdltespeichermaterialien, die thermische Ener-

gie aufnehmen und freigeben kénnen. Durch den
Einsatz unterschiedlicher Speichermaterialien wie
Paraffine oder Salzlésungen und darauf basierender
Gele kénnen aktuell Temperaturbereiche zwischen
-70°C und +70°C abgedeckt werden.

Hohes MaB an Flexibilitat

Die Paneele kénnen grundsdatzlich fast jede Form
annehmen, Rundungen sind ebenso ohne Leistungs-
verlust herstellbar wie Kanten, mit denen Paneele nach
einer eigens entwickelten Technik/Methode jeder
GroBe zu kubusférmigen Behdltern ohne Spalten und
Wadrmebriicken zusammengesetzt werden kénnen. Die
Paneele verfligen - je nach Einsatzart — bei gleicher
Wandstdrke Uber die flinf- bis zehnfache thermische
Isolierungsleistung im Vergleich mit konventionellen,
luftgefillten Ddmmstoffen gleicher Dicke. Mit anderen
Worten: Ein Paneel von va-Q-tec mit einer Wandstérke
von zwei Zentimetern ersetzt beispielsweise 20
Zentimeter Ubliche Faser- oder Schaum-D&dmmung. In
der Folge verbrauchen Kihlschrdnke, die mit VIPs
ausgestattet sind, bis zu 50 Prozent weniger Strom als
volumengleiche anders isolierte Gerdte. Paneele von
va-Q-tec werden Uberall dort eingesetzt, wo der zur
Verfligung stehende Platz begrenzt ist und gleichzeitig
eine sehr gute Warmeddmmung erforderlich ist.
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Das Angebot von va-Q-tec gliedert sich in Pro-
dukte, Systeme und Dienstleistungen:

« Produkte sind Vakuumisolierungspaneele (VIPs)
oder Phase Change Materials (PCMs), die von
Kunden zur DG&mmung beispielsweise in Kihl-
schrdnken, an Gebduden und zur Ummantelung
von Rohren oder zur Kiihlung und Warmhaltung
von Behdltern ohne eigene Energieversorgung
gekauft werden.

« Systeme sind Kombinationen von Boxen, Con-
tainern (VIPs) und Energiespeicherkomponen-
ten (PCMs). Diese thermischen (Verpackungs-)
Systeme dienen der zuverldssigen und energie-
effizienten passiven Temperaturregelung und
kénnen ohne Fremdenergie einen definierten
Temperaturkorridor im Inneren flr mehrere Tage
konstant halten.

« Dienstleistungen sind ergdnzende Services von
va-Q-tec rund um die Produkte, zum Beispiel
die Vermietung von vorkonditionierten Boxen
und Containern. Dieses Angebot wird haupt-
sdchlich von der Pharma- und Biotech-Branche
genutzt. Um hier eine optimale Verfiigbarkeit zu
gewdhrleisten, unterhdlt va-Q-tec derzeit einen
Bestand von mehr als 3.200 Mietcontainern und
mehreren zehntausend Boxen.
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Leistungsbereiche

va-Q-tec liefert bereits heute Produkte und
Lésungen fur zahlreiche Wirtschaftsbereiche. Das
Angebot wird sukzessive an die Bedarfe anderer
Branchen und Anwendungen angepasst.

HEALTHCARE & LOGISTICS

Seit Uber einem Jahrzehnt beliefert va-Q-tec vor
allem Pharma-, Biotech- und Logistikunternehmen
weltweit mit Thermo-Verpackungen: maBgeschnei-
derte Transportlésungen fur temperaturempfind-
liche Produkte. Aber auch fir den Lebensmittel-
transport lassen sich die Produkte nachhaltig
einsetzen. Das stapelbare ,va-Q-tray” zum Beispiel,
ein thermisches Verpackungssystem, transportiert
Lebensmittel so gut isoliert, dass sie ohne Energie-
zufuhr mehreren Stunden warm, kalt oder gefroren
bleiben. Der Zeitraum kann darlber hinaus noch
durch den zusdtzlichen Einsatz von Kidhlakkus, den
PCMs, verlangert werden. Bdckereifilialen lassen
sich durch va-Q-tray energieeffizient mit frischer
Ware beliefern: Im Gegensatz zu existierenden
Systemen aus Styropor genligt va-Q-tray héchsten
Anforderungen bezlglich Hygiene und Tempera-
turkette, ist universell einsetzbar (zum Beispiel als
portabler Kihlschrank) und Idsst sich mit nicht-iso-
lierten Standardbehdltern kombinieren. Neben den
hygienischen Vorteilen ergibt sich daraus auch eine
Kostenersparnis, da auf zusdatzliche gekthlte Fahr-
zeuge sowie Kihlmdbel in den Filialen verzichtet
werden kann.

Thermal Energy
Efficiency

TempChain:

High Performance
Insulation Solutions

Haushaltsgerdte
Technik & Industrie
Bau - Mobilitat

Produkte 22% Systeme

% Temperature Controlled Supply Chain

78%

Thermal transport systems:
Boxes & containers

Pharma & Gesundheit - Industrielle Produkte
Lebensmittel - Verbraucher

36% Services 42%
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KUHLGERATE & LEBENSMITTEL

va-Q-tec ist einer der Weltmarktfihrer von Vaku-

umisolationspaneelen (VIPs) fur Kihlgerdte,

Gefriergerdte und Ultratiefkihlschréanke vor allem

zur stationdren Aufbewahrung von Lebensmit-
teln. Platzsparende und hocheffiziente VIPs von
va-Q-tec bilden die Grundlage fir einfache und
sehr wirkungsvolle EnergiesparmafBnahmen in

diesem Bereich. Die innovativen Vakuumisolations-

paneele mit eigens entwickeltem Silica-Pulver
als Kernmaterial erreichen eine besonders hohe

Lebensdauer von bis zu 10 Jahren und Uberdauern

damit hdufig die technische Nutzungsdauer der
Kihlgerdte, in die sie eingebaut sind.

Umweltschonendes Recycling am Ende des
Lebenszyklus

Die Vakuumisolationspaneele (VIPs) zeichnen sich
auBerdem durch ihre Langlebigkeit von bis zu 50
Jahren aus. Die Materialien der VIPs kénnen gesam-
melt und wiederverwertet werden, sofern sie dem
Fertigungsprozess wieder zugefiihrt werden. Die
Kernplatte, das mikroporése Kieselsdurepulver, ist ein
wertvoller Rohstoff, der nach Wiederaufbereitung
erneut verarbeitet werden kann, zum Beispiel zu einer
neuen Vakuumddmmplatte. Gleiches gilt fir Glasfaser
und Polyurethan. Die Folie der vakuumierten Hiille kann
nicht fUr neue Produkte aufbereitet werden, lasst sich
aber als Brennstoff thermisch weiter verwerten. Bereits
heute bestehen zehn bis 20 Prozent neu gefertigter
Paneele aus wiederaufbereitetem Material von
ausgemusterten Paneelen. Das Material der Kiihlakkus
wird grundsdatzlich immer vollstédndig recycelt.

BAUWIRTSCHAFT

va-Q-tec hat in den vergangenen Jahren innovative
Dammldsungen fir die Bauwirtschaft entwickelt,
die sowohl bei Neubauten als auch bei Sanierungen
zum Einsatz kommen. Die Vakuumisolationspaneele
bieten gegentber herkdmmlichen Dammmaterialien
eine deutlich reduzierte Dicke und gleichzeitig eine
hohe Isolierwirkung: Bei gleicher Aufbauhdhe weisen
die Paneele geman bauaufsichtlicher Zulassung
eine funffach hohere Isolierleistung auf als andere
D&mmstoffe. Der modulare Aufbau der Paneele
erlaubt mit den unterschiedlichsten GréBen und
Formen ein hohes Maf3 an Flexibilitat. hre Vorzige -
deutliche Verringerung des Verbrauchs von Heiz-
energie — spielen die Paneele von va-Q-tec beson-
ders dann aus, wenn bei geringer Platzverfigbarkeit
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eine starke Dadmmwirkung gefragt ist. Architekten
und Ingenieure kénnen 80 Prozent des Platzes bei
der Ddmmung von Fassaden, Ddchern, Béden, Bris-
tungselementen oder Wintergdrten einsparen. Die
Paneele zeichnen sie sich durch ihre Langlebigkeit
aus.

TECHNIK & INDUSTRIE

va-Q-tec liefert eine Vielzahl von Produkten und
Lésungen fir das produzierende und das ver-
arbeitende Gewerbe. Paneele kommen dank hoher
Flexibilit&t in den unterschiedlichsten industriel-
len Anwendungen zum Einsatz: Zum Beispiel zur
Ummantelung von Warmwasserspeichern, zur Ein-
hausung von Industrieanlagen (Hitzeschild) oder
zur Ummantelung von Rohrleitungen (Fernwdrme,
Prozesswdarme und -kdlte, Trinkwasserleitungen) fur
Laborgerdte (Gefriergerdte, Inkubatoren, Chro-
matographen und Klimakammern) oder bei Ofen
und Trocknern (Industriedfen, Klimaschrénke und
Trockend&fen). Die technischen und industriellen
Anwendungen von va-Q-tec verringern den Ver-
lust von Warme- und Kdlteenergie und damit den
Energiebedarf der Kunden drastisch. Das bedeutet
eine erheblich verbesserte Energieeffizienz bei den
Kunden und in der Regel auch eine geringere Emis-
sionsintensitdt bei Treibhausgasen.

MOBILITAT

Die Vakuumisolationspaneele von va-Q-tec ermdg-
lichen dank ihrer geringen Wandstdrke und ihres
flexiblen Gestaltungsspielraums véllig neue tech-
nische Losungen im Automobilbau, in der Luft- und
Schifffahrt und im Schienenverkehr. Platzsparende
und leichte Paneele kénnen auch die Energie-Effi-
zienz in PKW und Kihl-LKW deutlich erhéhen. Die
Batterie in Fahrzeugen mit Elektroantrieb I&sst
sich beispielsweise gut vor kapazitdtszehrender
Kdlte schitzen. Kihltransporter oder Frachtcon-
tainer bendtigen weniger Energie zum Kuihlen. Die
Innenisolierung von Flugzeugen oder Flugzeugaus-
stattungen sind gewichts- und platzsparend bei
gleicher Leistung umsetzbar. Dieses gilt ebenso fir
den Schiffbau und den Schienenverkehr.
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HOHER NUTZEN IN LOGISTIKKETTEN
va-Q-tec bietet Dienstleistungen zum Aufbau einer
temperatursensiblen Logistikkette, der sogenannten
Temperature Controlled Supply Chain oder Temp-
Chain. Unternehmen kénnen Container und Boxen
von va-Q-tec mieten, um Lieferketten fur tempe-
ratursensible Waren zuverldssig aufrechterhalten

zu kénnen. Dafir hat va-Q-tec ein leistungsfdhiges
Netzwerk mit renommierten Logistikpartnern wie
Lufthansa, Swiss oder Turkish Airlines Cargo aufge-
baut und Gbernimmt fir Kunden wie Kiihne & Nagel
oder die schweizerische Post begleitende Dienst-
leistungen im Bereich der Vorkonditionierung, der
Aufbereitung und der Versandvorbereitung thermi-
scher Verpackungssysteme. Solche integrierten und
mietbasierten Transportlésungen (,TempChain as

a Service") aus einer Hand werden gerade von der
pharmazeutischen Industrie verstdrkt nachgefragt.

Die TempChain-L&sungen von va-Q-tec erlauben
beispielsweise den Transport und die Aufbewahrung
von Medikamenten, Impfstoffen, Prifprdparaten
und klinischen Proben oder weiteren pharmazeu-
tischen und biotechnologischen Produkten. Auch
Lebensmittel sowie temperatursensible elektroni-
sche und optische Gerdte kénnen bei gleichblei-
bender Temperatur transportiert werden.

Temperaturkonstanter Transport
unterschiedlichster Giiter und Waren

TempChain-Ldsungen transportieren Hepatitis-Medi-
kamente oder Urin- und Blutproben fir Dopingtests
bei grof3en internationalen Sportwettbewerben. Aktuell
kommen die Transportlésungen in groBem Umfang bei
der nationalen und internationalen Verteilung der
Corona-Impfstoffe zum Einsatz. AuBerhalb des
Healthcare-Bereiches schiitzen die Systeme von
va-Q-tec sehr empfindliche optoelektronische Gerdte,
wertvolle und sensible Kunstgegenstdnde oder
archdologische Fundstiicke. Das niederldndische
Unternehmen ASML, weltweit gréBter Anbieter von
Lithographiesystemen fur die Halbleiterindustrie, nutzt
Thermocontainer und -boxen von va-Q-tec fir zahlrei-
che internationale Transporte: Die wichtigsten Kompo-
nenten dieser Anlagen - von groB3er Bedeutung fir die
Herstellung moderner, leistungsfdhiger Chips - sind
extrem genau gefertigt und besonders temperatur-
empfindlich.
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Einfluss auf die Umwelt
(.,Impact®)

Die nachhaltige Wirkung der Produkte (,Impact®)
von va-Q-tec ist enorm, denn die Erzeugung von
Wdrme und Kdlte ist besonders energieinten-

siv. Um Energie mdglichst optimal zu nutzen, ist
eine effiziente Ddmmung z.B. von Gebduden oder
Anlagen nétig. Vakuumisolationspaneele isolieren
rund 10-Mal besser als herkdmmliche Dammstoffe
und sind gleichzeitig sehr schlank. In verschiedens-
ten Anwendungsgebieten wie beispielsweise dem
Baugewerbe, der Kihl- und Gefriergerdteindus-
trie oder der Isolation von Wasserboilern kénnen
Kunden durch die Verwendung von VIPs Energie
einsparen und somit auch ihre eigene CO2 Bilanz zu
verbessern.

Hoher Energieeinsatz zur Erzeugung von Wérme
und Kalte

60 Prozent der Primdrenergie werden in Deutschland
fiir thermische Zwecke, also das Heizen und Kiihlen,
verwendet. Mithilfe einer effizienten Ddmmung lasst
sich ein Grofteil dieser Energie einsparen. Isoliert man
beispielsweise Fernwdrmeleitungen mit Vakuumisola-
tionspaneelen, Idsst sich der Warmeverlust um bis zu
60 Prozent reduzieren. Auch in weiteren Bereichen gibt
es grofBe Einsparpotentiale: isoliert man die Batterie
eines E-Fahrzeugs, erhoht sich seine Reichweite um
Uber 10 Prozent.

Sie ermdglichen Kunden in Kombination mit PCMs
die temperaturstabile Beférderung von meist hoch-
wertigen, sensiblen Gutern und Waren bei minima-
lem Energieeinsatz. Durch ihre Eigenschaften sen-
ken VIPs bei Kunden Kosten und verbessern deren
CO2-FuBabdruck signifikant. Gleichzeitig sinkt der
Anteil an Ausschuss beziehungsweise verdorbener
Ware am jeweiligen Transportvolumen.

Auch die Wiederverwertbarkeit von Produkten,
beispielsweise der Transportboxen, verringern

die Auswirkungen auf die Umwelt. Da sich auch
einzelne Bestandteile der Box, insbesondere die
verbauten Vakuumpaneele, austauschen lassen,
verldngert sich der Lebenszyklus eines Produktes
entsprechend.
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va-Q-tec Model V1.147
Thermal Insulation
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Forschung und Entwicklung |

Forschung und Entwicklung

va-Q-tec hat Nachhaltigkeit eng mit der
Geschdftsstrategie verbunden. Das breite Ein-
satzspektrum des Produktportfolios von va-Q-tec
ermdoglicht bei weiter zunehmendem Bewusstsein
fur Energieeffizienz und verschdarften regulato-
rischen Anforderungen anhaltend gute Absatz-
chancen und weiteres Umsatzwachstum in allen
Geschdftsbereichen. Dartber hinaus steigt mit
einer zunehmenden Komplexitdt von Produkten, wie
beispielsweise temperaturempfindlichen Medika-
menten oder elektronischen Bauteilen, der Bedarf
fur zuverldssige und stabile Temperaturketten

in der Logistik. Zur Sicherung des langfristigen
Unternehmenserfolges und der Wettbewerbsfdhig-
keit ist Profitabilitdt allerdings unabdingbar. Eine
auskémmliche Gewinnmarge ist insbesondere mit
Blick auf nétige Forschungs- und Entwicklungsaus-
gaben erforderlich. Dies erreicht va-Q-tec mit zwei
Ansdtzen: Einerseits der Integration von méglichst
vielen Gliedern der (nachgelagerten) Wertschop-
fungskette in die eigene Leistungserstellung und
andererseits vor allem mit Festigung und Ausbau

der Technologieflhrerschaft im relevanten Markt-
segment (thermischen Isolierung und TempChain-
Logistik). An dieser Stelle verzahnt va-Q-tec nach-
haltiges Handeln und Geschdftsentwicklung.

So entwickelt va-Q-tec die Vakuumisolierungs-
paneele — und damit das Potenzial der Energie-
einsparung und der Emissionsbegrenzung von
Treibhausgasen — stetig weiter. In den vergangenen
20 Jahren sind zahlreiche Typen von Vakuumiso-
lationspaneelen entstanden. Inzwischen lassen sich
VIPs sogar in 3D-Formen herstellen, wie beispiels-
weise mit der va-Q-pro-Technologie. va-Q-tec
arbeitet fortlaufend an innovativen Technologien,
Prozessinnovationen und neuen Geschdftsmodellen,
die nicht nur die Temperaturketten-Logistik, son-
dern auch die thermische Isolierung in vielen Indus-
trien, wie zum Beispiel im Bereich Mobilitat und
Technik, maBgeblich verbessern kénnen. va-Q-tec
zielt darauf ab, die eigene Innovationskraft stetig
zu vergroBern.
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So entstehen immer grofBere Temperaturband-
breiten, neue Formbarkeiten und — in der Gesamt-
konzeption — neue Einsatzméglichkeiten. Wahrend
konventionelle VIPs typischerweise im Tempe-
raturbereich von -70 °C bis +70 °C zum Einsatz
kommen, arbeitet va-Q-tec daran, diesen Tem-
peraturbereich durch die optimale Kombination
verschiedener Hullmaterialien und Kernstoffe zu
erweitern, damit kinftig Temperaturklassen von
80 °C bis 180 °C oder sogar von mehr als 400 °C
moglich sind.

Zur effizienteren Steuerung logistischer Prozesse
entwickelt va-Q-tec unter dem Stichwort , Temp-
Chain 4.0 modernste Software- und Simulationsl|o-
sungen und hat hierfir im Jahr 2021 die Ressourcen
im IT-Bereich weiter aufgestockt. Neu entwickelte
Servicelosungen (,va-Q-nection®) unterstitzen
Kunden bei der sicheren und regulatorisch konfor-
men Uberwachung des Temperaturniveaus wéhrend
des Transports (elektronische Leistungsmessung).
Diese Lésung erméglicht die sichere Nachvollzieh-
barkeit der Temperaturentwicklung im Innenraum
der Thermoboxen. Die va-Q-nection-App ermédg-
licht dem Empfdnger, den Temperaturbericht orts-
unabhdngig mit einem Mobilgerdt auszulesen, ohne
auf die Sendung zuzugreifen und ohne die Tempe-
raturkette durch Offnen der Transportverpackung

zu unterbrechen.

RegelmaBige Prifung der Leistungsfdhigkeit von
Paneelen

Das patentierte, weltweit einzigartige Qualitdts-Kont-
rollsystem va-Q-check® kontrolliert die Isolierung vor
der Nutzung von Vakuumisolierungspaneelen durch
Messung des Gasinnendrucks, und zwar vor der
Freigabe von Boxen und Containern fir den Kunden.
VIPs von va-Q-tec sind damit die weltweit einzige
Wadrmeddmmung, deren Leistung und Wirkung am
Anwendungsort gemessen und dokumentiert werden
kann. Dies schafft Vertrauen in die VIP-Technologie
und ermdglicht va-Q-tec, die hohen Qualitdtsanforde-
rungen eines anspruchsvollen Kundenkreises zu
erfillen. Die geforderten Temperaturanforderungen fur
TempChain-Transporte kénnen so sicher und nach-
weislich eingehalten werden. AuBerdem lIdsst sich die
Dammwirkung der VIPs vor der ersten Auslieferung und
in den folgenden Jahren der Nutzung exakt bestim-
men. Paneele werden ausgesondert, wenn ihre Dadmm-
wirkung eine festgesetzte Marke unterschreitet.

Forschung und Entwicklung |

va-Q-tec entwickelt mehrfach verwendbare PCM-
Kuhlakkus, die zuverlassig im Tiefkdltebereich

bis zu minus 70 °C kihlen kénnen. Fur niedrigere
Temperaturen wird aktuell hauptsdchlich Trocken-
eis (festes Kohlenstoffdioxid CO2) verwendet, fur
dessen Herstellung viel Energie bendétigt wird. Mit
dem Kuhleinsatz wird das Trockeneis verbraucht
und ist nicht wiederverwendbar. AuBerdem handelt
es sich bei Trockeneis um einen Gefahrstoff, weil
beim Einsatz groBe Mengen CO: freigesetzt werden.
Deshalb missen bei der Verwendung von Trocken-
eis bestimmte Sicherheitsvorschriften eingehalten
werden: Zum Beispiel ist die Menge an Trocken-
eis, die per Luftfracht transportiert werden kann,
beschrdankt. Alternativ zu Trockeneis kdnnen jetzt
energieeffiziente PCM-Kuhlakkus fir eine strom-
freie Kihlung genutzt werden. Diese sind einfacher
handhabbar und unterliegen bei der Verwendung
keinen Beschrdnkungen.

Fur die kontinuierliche Produktentwicklung und
immer nachhaltigere (Umwelt-)Effekte investiert
va-Q-tec nicht nur in hochqualifiziertes Personal
und die Grundlagenforschung, sondern verein-
bart Kooperationen und geht Beteiligungen ein.
va-Q-tec verfolgt die Zusammenarbeit mit Tech-
nologiepartnern in extern geférderten Forschungs-
und Entwicklungsprojekten insbesondere mit der
Universitat Wirzburg.

Die Investition in das Kdlner Material-Start-up
SUMTEQ soll die Pilotierung und Markteinfihrung
der submikroporésen Schdume von SUMTEQ als
weiterer Hochleistungsdadmmstoff unterstitzen.
Die Beteiligung am Hightech-Startup ING3D in
Firth soll die Herstellung von extrem leichten, nicht
brennbaren und beliebig geformten Leichtmateria-
lien realisieren.

Das von ING3D zum Patent angemeldete Verfahren
.Mineral Direct Laser Sintering” (MDLS) ist das erste
rein mineralisch/keramische 3D-Druckverfahren
weltweit und eréffnet vollig neue Moglichkeiten in
der Materialerzeugung: Der verwendete kerami-
sche Rohstoff kann zu 6kologisch vertraglichen und
gleichzeitig kostengtinstigen Formteilen verarbeitet
werden. Dies geschieht ohne den bisher notwendi-
gen Kunststoffanteil im Ausgangsmaterial.
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Damit entstehen sortenreine und 6kologisch unbe-
denkliche, leichte Objekte. Die Endprodukte konnen
multifunktional eingesetzt werden und bieten vor
allem auf kleinem Raum Vorteile hinsichtlich akus-
tischer und thermischer Ddmmung sowie Brand-
schutz. Diese Eigenschaften und die Kombination
mit der va-Q-tec-VIP-Dadmmstofftechnologie
ermdglichen vollig neue Ansdtze in der Bau- und
Fahrzeugbranche.

Mit dem im Jahr 2021 neu entwickelten und
gemeinsam mit dem finnischen Partner Uponor in
den Markt eingefihrten Dadmmsystem ,va-Q-shell
pipe”“ kdnnen Rohrleitungen kosteneffizient, sicher
und umweltschonend thermisch isoliert werden.
Dies erhoht die Energieeffizienz beispielsweise in
industriellen Anlagen, Gebdudeinstallationen sowie
in Nah- und Fernwdrmenetzen. va-Q-shell pipe

ist fUr die Isolierung von werkseitig ungeddmmten
Rohren sowie zur Nachristung geeignet. Durch
seine Materialeigenschaften verbessert es die Ener-
gieeffizienz um bis zu 60 Prozent bei gleichzeitiger

Reduzierung der Ddmmstdrke um bis zu 50 Prozent.

Forschung und Entwicklung |

Im Jahr 2021 investierte va-Q-tec 3,653 Millionen
Euro in Forschung und Entwicklung, ein Anstieg
gegeniber dem Vorjahr um 36 Prozent. Das tech-
nische Wissen von va-Q-tec ist durch Uber 220
Schutzrechte und Schutzrechtsanmeldungen
gesichert. Diese betreffen vorwiegend effiziente
Fertigungsmethoden flr pulvergefillte Vakuumiso-
lationspaneele und das Qualitdts-Kontrollsystem
va-Q-check, eine Sensortechnologie zur Messung
des Vakuums in den Paneelen. Im Jahr 2021 wurden
24 Schutzrechte angemeldet, davon 22 Patent- und
zwei Gebrauchsmusteranmeldungen.

Auch die Services und Dienstleistungen sind Teil
der Forschung und Entwicklung von va-Q-tec. So
geht es fur den Konzern nicht nur darum, neue oder
weiterentwickelte Produkte auf den Markt zu brin-
gen, sondern auch passende Dienstleistungen zur
TempChain zu entwickeln.
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Die Umweltleistung

Das Geschdaftsmodell von va-Q-tec sind Produkte,
Lésungen und Dienstleistungen rund um die Ther-
moisolierung. So liegt nahe, dass der méglichst
geringe Einsatz von Ressourcen auch in der Gestal-
tung der Produkte und der Produktionsprozesse
oberste Priorit&t besitzt. Aus diesem Grund werden
die va-Q-tec Produkte trotz steigender Leistungs-
fahigkeit immer kleiner und leichter, die Dienstleis-
tungen immer effektiver und effizienter. Durch das
starke Wachstum im Jahr 2021 und die Investitio-
nen in den Produktionsstandort in Kélleda sowie die
stetige Zunahme von Dienstreisen und Veranstal-
tungen nach der Corona Pandemie kam es zu einem
Anstieg einiger der unten aufgefiihrten absoluten
Kennzahlen.

Verbrauchte Energiemengen*

in kWh 2020 2021
Treibstoff (Benzin und Diesel
fur Fuhrpark) 210.103 545983
Heizol (¢} (6}
Erdgas 6914.653 7446786
Strom 3581431 4452233
davon aus regenerativen
Energien (,Okostrom®) (0] 4452233
Summe verbrauchte
Energiemengen 10706187 12445002

* Standorte und Betrieb in Deutschland

Der héchste Energiebedarf entsteht bei va-Q-tec in der

Produktion.

Ziel ist die Senkung des Energieverbrauchs um 1,5 Prozent

zum Umsatz (Ausgangsbasis 2019).
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Emission von Treibhausgasen*

in Tonnen/Tonnen CO2e-

Aquivolent (CO2e, market based) 2020 2021
Scope 1 (direkte Emissionen) 129939 239690
Scope 2 (indirekte Emissionen) 618,72 504,93

Scope 3 (indirekte Emissionen,

vor- und nachgelagert) 78.400,83 106.816,61

Summe Treibhausgasemissionen

(CO2e) 80.31895 10982117

Emissionen im Verhdltnis zur

Betriebsleistung (COze) 0,00095 0,00090

* Standorte und Betrieb in Deutschland
Die weltweite Geschdftstdatigkeit fuhrt zu einer vergleichsweise
groBBen Zahl an Flugreisen

CO:2-Kompensation*

in Tonnen CO2z e 2020 2021
mit zertifizierten/anrechenbaren

Projekten kompensierte

CO2-Menge 3.056,32  5122,00

* Projekte zur Wiederaufforstung von Waldern in der hessischen
Rhén und in Uruguay:.

Stromerzeugung*

in kWh 2020 2021

1643900 1932635

von va-Q-tec erzeugter

Solarstrom 77338 72.312

* Solarstrom wird mit einer eigenen Photovoltaikanlage erzeugt,
Strom und Heizenergie mit gasbetriebenen Blockheizkraftwer-
ken (BHKW).

Ziel ist die Einsparung von 20.000 kWh durch das W&rme/Kélte-
management im BHKW. Zusatzlich sollen weitere 20.000 kWh
durch eine Grundlastanalyse bzw. Abschalteinrichtung der
Inpow-Anlagen erzielt werden.

Die Umweltleistung |

Die Erfassung aller Treibhausgasemissionen
erfolgte in Zusammenarbeit mit NatureOffice. Im
Vergleich zum Vorjahr 2020 konnte die Datenbasis
fir die CO:z Bilanz im Berichtsjahr 2021 erheblich
verbessert werden. Die deutlich granularere Erfas-
sung einiger Werte, z. B. die Berlicksichtigung der
KWK Anlage oder die vollstdndige Neuerfassung
einiger Bereiche fUhrten insgesamt zu einer deut-
lich angestiegenen Menge an COze-Aquivalent. Der
detaillierte Corporate Carbon Footprint (CCF) ist
auf Anfrage erhdltlich. An der Strategie wurde im
laufenden Jahr weiter gearbeitet.

va-Q-tec hat das gesamte wirtschaftliche Han-
deln so organisiert, dass schddliche Auswirkungen
auf die Umwelt und die natirlichen Ressourcen,
abgeschwdcht, signifikant verringert oder sogar
vermieden werden. Das Kerngeschdft von va-Q-tec
sind die Entwicklung und Herstellung von Produkten
und Dienstleistungen zur erheblichen Reduzierung
des Energiebedarfs aufgrund von Warme- und
Kdlteverlusten. Umweltschutz ist deshalb erkldrtes
Unternehmensziel. Mit Informationen Gber Produkte
und Einsatzmaéglichkeiten will va-Q-tec Kunden und
Geschdaftspartner fir mehr Umweltbewusstsein bei
thermischen Isolierungslésungen im stationdren und
mobilen Betrieb sensibilisieren. In der Konsequenz
hat va-Q-tec ein aktives Umwelt-Management-
System etabliert. Dieses ist auch nach ISO 14001
zertifiziert.

va-Q-tec setzt in der Entwicklung und Produktion
auf méglichst recyclebare Materialien und hohe
Energieeffizienz. Der Nachhaltigkeitsansatz von
va-Q-tec legt Wert auf effiziente Prozesse, niedrige
Treibhausgasemissionen und geringe anfallende
Abfallmengen. Allein schon aus betriebswirtschaft-
lichen Grinden wird dieser Nachhaltigkeitsansatz
stdndig Uberprift und optimiert. Vorstand und Auf-
sichtsrat der va-Q-tec AG verfolgen intensiv diese
Prozesse, daflr werden Anregungen und Winsche
der Interessengruppen (Stakeholder) einbezogen.
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Wassernutzung*

in Kubikmetern 2020 2021
Volumen der gesamten

genutzten Wassermenge 5.152 7.362

davon: Menge an in Produkten
gebundenen Wasser

* Die benstigten Wassermengen entnimmt va-Q-tec dem
offentlichen Leitungsnetz und kann Abwasser in die éffentliche
Kanalisation einleiten.

Abfallmenge*

in Tonnen 2020 2021
Abfallmenge insgesamt 486,89 68771
davon: Menge, die gesondert

entsorgt werden muss 1040 1090
davon: Menge, die sich

wiederverwerten ldsst 4990 61,20

* Abfdlle werden nach Materialgruppen méglichst sortenrein
getrennt und zur fachgerechten Weiternutzung an Entsorgungs-
betriebe Ubergeben. Teils werden Abfdlle auch bei va-Q-tec
selbst genutzt beziehungsweise weiterverwertet.

Gefahrliche Abfdlle werden fachgerecht entsorgt und in der
Regel der thermischen Verwertung zugefihrt.

Ziel ist die Senkung der Abfallmenge auf < 99,7 Prozent
im Vergleich zu 2020.

Die Umweltleistung |

va-Q-tec erstellt stets eine Nachhaltigkeitsanalyse
von (neuen) Produkten Uber die gesamte zu erwar-
tende Nutzungsdauer und optimiert an mdglichen
und notigen Bereichen. Auf den Einsatz nachhalti-
ger Baustoffe und auf méglichst geringe Mengen an
Material wird sorgfdltig geachtet. AuBerdem setzt
va-Q-tec verstdarkt auf Digitalisierung und Innova-
tion, um (1) den Energiebedarf, die Treibhausgas-
emissionen und den Materialbedarf zu verringern,
(2) die aktuell nachhaltigste Technik einzubauen
und (3) den Nutzen der Produkte und damit verbun-
dener Dienstleistungen fur die Kunden zu erhéhen.

Das zertifizierte Umwelt-Management-System von
va-Q-tec hat alle Prozesse, Materialien und Dienst-
leistungen im Unternehmen erfasst und hinsicht-
lich ihrer Nachhaltigkeitsleistung bewertet. Das
Umwelt-Management-System deckt damit die
Tatigkeiten von va-Q-tec umfassend und vollstdn-
dig ab. Die Investitions-, Planungs- und Realisie-
rungsprozesse der va-Q-tec sind an dkologischen
und gesellschaftlichen Nachhaltigkeitskriterien
sowie den Erfordernissen guter Corporate Gover-
nance ausgerichtet. Der Vorstand der va-Q-tec
verantwortet die Nachhaltigkeitsleistung des Kon-
zerns. Selbstverstdndlich halt va-Q-tec alle welt-
weit geltenden Umweltvorschriften, im Besonderen
die sehr strengen Auflagen in Deutschland und der
Europdischen Union ein.

Fir den Energiebezug in den Blros von va-Q-tec
und in der Produktion wird , griiner Strom" bezo-
gen. Technische Gerdte in der Administration von
va-Q-tec werden in der Regel weit Uber die durch-
schnittliche Nutzungsdauer durch entsprechende
Ertlchtigung eingesetzt; im Anschluss werden sie
der fachgerechten Wiederverwertung zugefihrt.
va-Q-tec hat in der Produktentwicklung ebenso
wie im Umwelt-Management ein betriebliches
Vorschlagswesen integriert. Alle Regelungen und
Arbeitsprozesse fir nachhaltiges Handeln wurden
in Art und Weise mit dem Vorstand der va-Q-tec
diskutiert und verabschiedet. Der Vorstand prift die
regelkonforme Anwendung und die Ergebnisse.
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Der Erfolgsfaktor

Mitarbeitende

va-Q-tec ist ein Unternehmen, das wegen der
besonderen energiesparenden Eigenschaften der
Produkte und Dienstleistungen in den vergangenen
Jahren schnell und stark gewachsen ist. Unabding-
bar fur den dauerhaften Unternehmenserfolg ist die
Qualifikation und Motivation der Mitarbeiter. Vor
diesem Hintergrund ist es fur die Personalabteilung
von va-Q-tec die grof3e Herausforderung, aus-
reichend Arbeitskrafte mit den bendtigten Fahig-
keiten und Interessen zu rekrutieren und dann auch
langerfristig an das Unternehmen zu binden.

Daran arbeitet va-Q-tec kontinuierlich. Positiv ist,
dass Mitarbeiter vergleichsweise lange beim Unter-
nehmen bleiben, bevor sie freiwillig den Arbeitgeber
wechseln. So lag die Fluktuationsrate bei va-Q-tec
im Jahr 2021 bei nur drei Prozent (siehe auch
Tabelle S. 32), wdhrend die durchschnittliche jahr-
liche Fluktuationsrate des verarbeitenden Gewer-
bes in Deutschland nach Angaben des Statischen
Bundesamtes bei rund 18 Prozent liegt. Wichtig ist
flr va-Q-tec auch die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Nach Elternzeiten sind Teilzeitprogramme
gdngige Praxis; die Rickkehrquote nach der Eltern-
zeit liegt bei Gber 90 Prozent.

Ergebnis umfangreicher
Bemiihungen: Arbeitgeber-
attraktivitat

In einem hart umkampften Arbeitsmarkt fir Fach-
krafte im verarbeiten Gewerbe besitzt va-Q-tec
eine solide Arbeitgeberattraktivitdt, steht aber
genau wie andere Unternehmen ebenfalls vor der
Herausforderung des Fachkraftemangels. Bewer-
bungen erhdlt va-Q-tec sowohl auf éffentliche
Stellenausschreibungen als auch aufgrund von
Empfehlungen seitens (ehemaliger) Mitarbeiter oder
Geschdftspartner. Hinzu kommt das gute Renom-
mée des Hightech-Unternehmens am Arbeitsmarkt.
DarUber hinaus spielen die gute Vernetzung von
vac-Q-tec in der Region sowie intensive Kontakte
zur Julius-Maximilians-Universitdt in Wirzburg eine
erhebliche Rolle.
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Die Tatigkeit bei va-Q-tec charakterisiert sich
durch ein gutes Arbeitsklima und einen wertschat-
zenden Umgang miteinander. va-Q-tec unterstitzt
Mitarbeiter bei der (Weiter-)Entwicklung ihrer per-
sonlichen Qualifikationen und Stdrken. RegelmaBige
Entwicklungsgesprdche zwischen Mitarbeitern und
Fahrungskraft mit Festlegung und Dokumentation
individueller Leistungs- und Entwicklungsziele sind
obligatorisch. Vorstand und Flihrungskrafte stehen
fur Mitarbeitergesprdche in angemessenem Rah-
men zur Verfigung.

Mehrere Griinde fiir die Attraktivitdt von
va-Q-tec als Arbeitgeber:

Monetdre Anreize
» leistungsgerechte Verglitung
+ betriebliche Altersvorsorge
+ Berufsunfallversicherung
» Ausgabe von Mitarbeiteraktien

Mitarbeiterentwicklung
« Studienbegleitende Arbeit im Unternehmen
» Fo6rderung von Auslandseinsdtzen
» Vielzahl an betrieblichen Schulungen

Soziale Anreize
» Flexible Arbeitszeiten
» Familienfreundliche Arbeitszeitregelungen
(zum Beispiel Teilzeitprogramme)
Nicht monetdre Anreize
» Leasingangebote fir Elektro-Fahrrdder
» Betriebliches Vorschlagswesen
* Kantine
* Obst und Getrdanke
» Forderung von sportlichen Aktivitdten

« Mitarbeiterevents (Sommerfest, Weihnachtsfeier,
Skiausflug)

Fir die Attraktivitdt des Unternehmens als gefrag-
ter Arbeitgeber hat sich va-Q-tec in den vergange-
nen Jahren sehr engagiert. Die MaBnahmen zahlen
sich fihlbar und messbar aus mit einer vergleichs-
weise bestdndigen Belegschaft und einem ange-
nehmen Arbeitsklima. Dazu hat beigetragen, dass
bislang nie betriebsbedingte Kiindigungen oder
Freisetzungen in Folge von Umstrukturierungen
noétig waren. Um diese Situation zu systematisieren,
hat va-Q-tec im Jahresverlauf 2022 erstmals in der
Belegschaft eine Umfrage zur Mitarbeiterzufrie-
denheit in der Produktion durchgefihrt. Diese wird
aktuell ausgewertet.
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Selbstverstdndlichkeit:
Wahrung der
Arbeitnehmerrechte

Die strikte konzernweite Wahrung der Arbeitneh-
merrechte ist fUr va-Q-tec selbstverstdndlich. In
der Konsequenz ist va-Q-tec seit dem Jahr 2017
nach den Anforderungen des Arbeitsstandards
SA 8000 zertifiziert. Die in dieser Regelung enthal-
tenen Vorgaben gelten fir die va-Q-tec AG ebenso
wie in allen Tochtergesellschaften weltweit. Um die
Einhaltung dieser Regeln sicherzustellen, finden
zweimal jahrlich Audits statt. Die Zertifizierung
sowie die Audits werden vom TUV Siid durchge-
fahrt. Das derzeit geltende Zertifikat ist bis 2024
gultig, nachdem im Jahr 2021 eine umfangreiche
Rezertifizierung stattfand.

In den Tochtergesellschaften von va-Q-tec sind

die Geschdftsfihrer angehalten, die Einhaltung
entsprechender Vorgaben zu tGberwachen. Bei der
Uberwiegenden Zahl der internationalen Standorte
handelt es sich Vertriebsstandorte, an denen in der
Regel keine Produktion stattfindet und jeweils nur
eine kleine Anzahl von Mitarbeitern tatig ist. Daher
spielen hier kritische Themen, wie beispielsweise
Kinderarbeit, keine Rolle. In Rochester, GroBbritan-
nien, ist der gréf3te Auslandsstandort von va-Q-tec.
Dort erfolgt die Organisation des Mietgeschdfts mit
Khlcontainern. Auf Grund der inhaltlich anspruchs-
vollen Tatigkeiten sind Uberwiegend hochqualifi-
zierte Arbeitnehmer eingesetzt und es gelten hohe
Standards fur die Beschdftigung.

SA 8000 als Messlatte fiir
Arbeitnehmerwohlbefinden

Die internationale Nichtregierungsorganisation ,Social
Accountability International” (SAI) hat mit dem
Standard SA 8000 Mindestanforderungen fir die
Arbeits- und Sozialbedingungen von Angestellten,
Arbeitern und auch Leiharbeitern von international
tatigen Unternehmen definiert. Die Anwendung erfolgt
auf freiwilliger Basis und wird in diesen Fdllen an die
SAl berichtet. Der SA 8000 basiert auf den entspre-
chenden Konventionen der International Labour
Organization (ILO), einer Sonderorganisation der
Vereinten Nationen (UN).
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Basis der Personalpolitik:
Chancengleichheit und
Diversitat

Zentraler Grundsatz der Personalpolitik von
va-Q-tec ist die gleiche Bezahlung fur gleiche Leis-
tung unabhdngig vom Geschlecht. va-Q-tec zahlt
an Frauen und Mdnner in vergleichbarer Position
identische Gehdlter. Darlber hinaus stellt va-Q-tec
bei gleicher Qualifikation bevorzugt Mitarbeiter
weiblichen Geschlechts gerade in Bereichen und
auf Ebenen mit geringerer Frauenquote ein, um

den entsprechenden Anteil in diesen Bereichen zu
erhéhen.

va-Q-tec lehnt Benachteiligungen (Diskriminierung)
von Personen aus Grinden der Rasse oder wegen
der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der
Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung,
des Alters oder der sexuellen Identitdt strikt ab.
Diskriminierung aus Griinden sowohl individueller
Einstellungen als auch kollektiver Mentalitaten wird
nicht geduldet.

Diversitdtsaspekte — das heif3t unterschiedliche
Ausbildungsgdnge und Ausbildungsabschlisse,
Erfahrungen, Altersstufen, Herklnfte, Geschlech-
ter und weitere persénliche Merkmale — stellen bei
va-Q-tec im Rahmen von Mitarbeitereinstellungen
ein willkommenes Kriterium dar, auch wenn ceteris
paribus die Qualifikation der jeweiligen Bewerber,
unabhdngig von anderen individuellen persénlichen
Ausprdgungen, ausschlaggebend ist.

va-Q-tec ist bestrebt, die Vielfalt am Arbeitsplatz
weiter zu stdrken und die Entwicklung einer integ-
rativeren Belegschaft zu fordern. va-Q-tec verfolgt
hierzu eine dezidierte Diversitatspolitik. Bei va-Q-tec
ist der Vorstand fir alle Nachhaltigkeitsthemen und
-initiativen zustdandig, damit auch fur Diversitdat.

Die va-Q-tec AG stellt ihren Mitarbeitern vol-

lig frei, sich in irgendeiner Form zu organisieren.
Selbstverstdandlich hdlt sich va-Q-tec an alle in
Deutschland diesbezliglich geltenden gesetzlichen
Regelungen. Dazu gehdrt auch die Vereinigungsfrei-
heit der Mitarbeiter. va-Q-tec gewdhrleistet ihren
Mitarbeitern das Recht auf Vereinigungsfreiheit
und Tarifverhandlungen: Ein Verhandlungsprozess
zwischen Arbeitgebern und Arbeitnehmern, der
darauf abzielt, Vereinbarungen zur Regelung von
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Arbeitsléhnen, -bedingungen und -leistungen zu
treffen, ist konzernweit absolut zuléssig.

Die Einbindung des Managements und der Mit-
arbeiter in Themen der Arbeitnehmerrechte ist Gber
ein sogenanntes Social Performance Team gesichert.

Einhaltung der ILO-Arbeitsnormen

Ausnahmslos hdlt sich va-Q-tec an die relevanten

Konventionen der International Labour Organisation
(ILO), einer Sonderorganisation der Vereinten Nationen
(UN). Grundsdtzlich sieht die Personalpolitik von
va-Q-tec vor, unter Auslassung personenspezifischer
Merkmale allein die fachlichen Qualifikationen und die
Arbeitsleistung der Mitarbeiter zu Beurteilungskrite-

rien zu machen.

Vereinbarkeit von Beruflichem und Privatem

va-Q-tec méchte die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben, die Méglichkeit zur Bewegung und den
langfristigen Erhalt der Gesundheit férdern. Allen
Mitarbeitern wird zum Beispiel eine kostenlose
Sport- und Trainings-Méglichkeit geboten.

Es setzt sich abteilungsibergreifend aus Vertretern
des Managements und Vertrauenspersonen der Mit-
arbeitenden zusammen, die in einer geheimen Wahl
von allen Mitarbeitern bestellt werden. Um allen Mit-
arbeitern von va-Q-tec die Méglichkeit zur Abstim-
mung zu geben, wird Uber Aushdnge und Rundmails
ein Wahlaufruf gestartet. Das Ergebnis der Wahl
wird transparent mit allen Mitarbeitern geteilt und
die Teamaufstellung sowie deren Aufgaben darge-
stellt. FUr die beiden deutschen Standorte Wirzburg
und Kolleda gibt es jeweils ein Social Performance
Team. Dieses Team berichtet mindestens einmal pro
Jahr in einem Treffen an den Vorstand. In diesem
Rahmen ist es méglich, Anregungen und Verbes-
serungsvorschldge anzubringen. Zwischen diesen
Treffen wird regelmdfig durch den Personalleiter an
den Vorstand berichtet. Getroffene Entscheidungen
werden in Mitarbeiterinformationen, Aushdngen und
Rundmails mit allen va-Q-tec Mitarbeitern geteilt.
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va-Q-tec mochte ein Arbeitgeber sein, bei dem
sich die Mitarbeiter wohlfiihlen und sich weiter-
entwickeln kénnen und der Wertschéatzung ent-
gegenbringt. va-Q-tec férdert eine Atmosphdre, die
Mitarbeiter kreativ und innovativ sein IGsst. Diese
Kultur ist gepragt von Eigenverantwortung und der
Leidenschaft fur Nachhaltigkeit. Auch Fihrung ist
wichtig: Engagierte Fihrungskrdafte, die ihre Kolle-
gen motivieren, entwickeln und unterstitzen kénnen
sind fur va-Q-tec von besonderer Wichtigkeit.

Wesentlicher
Erfolgsfaktor: Aus-
und Weiterbildung

va-Q-tec misst der Personalentwicklung eine
weitaus grofBBere Bedeutung zu als der Personalver-
waltung. Neben klassischen Berufsausbildungen
und berufsbegleitenden Ausbildungsgdngen legt
va-Q-tec daher Wert auf die individuelle Mitarbei-
terentwicklung. va-Q-tec férdert das Engagement
ihrer Mitarbeiter zur eigenen Weiterbildung und
unterstitzt angemessene und zielfihrende Win-
sche hinsichtlich SchulungsmaBnahmen. Eine Zeit-
begrenzung hierfir besteht nicht.

Ausbildungsberufe bei va-Q-tec

Industriekauffrau/Industriekaufmann, Fachinformati-
ker/Fachinformatikerin fir Systemintegration,
Fachkraft fir Lagerlogistik, Burokauffrau/Birokauf-
mann, Physiklaborant/Physiklaborantin, Mechatroni-
ker/Mechatronikerin; duales Studium: International
Business Administration and Management

Aktive Personalpolitik

va-Q-tec legt einen Fokus auf die Personalentwick-
lung: Einerseits allgemeine Aus-, Fort- und Weiterbil -
dung, andererseits spezielle individuelle Mitarbeiter-
férderung hinsichtlich persénlicher Wiinsche,
Qualifikationen und Stérken — von Sprachen tber
arbeitsplatz- und themenspezifische Inhalte bis hin zu
Auslandseinsdtzen zum Sammeln entsprechender
Erfahrungen. Nur mit einem umfassenden Angebot
Iasst sich die Attraktivitdt des Unternehmens als
Arbeitgeber halten und steigern, um die besten Talente
fir das Unternehmen gewinnen und dauerhaft
begeistern zu kénnen. Voraussetzung hierfir sind die
gelebte Personalkultur und die Entwicklungsperspekti-
ven der Beschdftigten.
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Geschiuitztes Umfeld:
Arbeitssicherheit und
Gesundheit

Das Thema Gesundheit und Arbeitsschutz hat bei
va-Q-tec sehr hohe Prioritdt. In der Produktion
sind Sicherheitsbeauftragte eingesetzt, um einen
ordnungsgemdfen, sicheren Ablauf aller Prozesse
und die fachgerechte Bedienung aller Maschinen zu
Uberwachen. Diese Fachkrdfte kommen einmal pro
Monat zu einer Sitzung mit dem Betriebsarzt und
entsprechendem Erfahrungsaustausch zusammen.
Die Zahl der Arbeitsunfdlle stieg von Jahren 2020
bis 2021 an, und zwar von acht auf zehn. Dies ldsst
sich unter anderem durch die grof3e Anzahl an neu
eingestellten Mitarbeitern begriinden.

Der Krankenstand blieb von 2020 auf 2021 nahezu
unverdndert. Mit Hilfe von Rickkehr-Gespréchen
versuchen wir zusé&tzlich herauszufinden, ob Aus-
falle auf den Betrieb zurlckzufihren sind. In solchen
Fdllen nehmen wir umgehend Anpassungen vor,
soweit diese mdglich sind.

Ein weiterer Schritt zur kontinuierlichen Verbesse-
rung der Mitarbeitergesundheit ist ein mehrjdhriges
Projekte mit der AOK, welches zum Ziel hat, eine
bessere Vorsorge fur besonders hdufig in der Beleg-
schaft auftretende Krankheiten zu leisten. Diese
Krankheiten werden Uber eine Auswertung der
Fehlzeiten und -griinde definiert. Das Programm mit
dem Namen va-Q-care wird Ende des Jahres 2022
offiziell gestartet.
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Mitarbeiterzahl des va-Q-tec-Konzerns
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Fluktuation in der

nach Regionen Belegschaft*
31.12.2020 31.12.2021 2020 2021
Beschdaftigte insgesamt 541 634 Fluktuationsrate 45% 3,0%
Deutschland 84,3% 839 % * nach Berechnungsmethode des Bundesverbandes Deutscher
Arbeitgeber (BDA)
Rest der Europdische Union 94 % 0,0 %
Ziel ist es die Fluktuationsrate konstant bei 3,0 Prozent zu halten.
Rest Europas™** 0,4 % 9.8 %
Rest der Welt*** 59 % 6,3%
O, O,
Summe 100% e Arbeitssicherheit und Gesundheit
Zahl unterschiedlicher
Nationalitdten 2020 2021
zum Beispiel: 15 31
Zahl der Betriebsunfdlle 8 10
*ohne Deutschland **ohne Deutschland und EU  *** ohne Europa
Anzahl der krankgemeldeten
Mitarbeiter in Prozent aller
Mitarbeiter (Deutschland) 4,31% 4,48 %

Mitarbeiterzahl des va-Q-tec-Konzerns

nach Geschlecht und Altersklassen

31.12.2020 31.12.2021

Ziel ist es die Anzahl der Betriebsunfdlle auf O zu senken und den
Krankenstand bei maximal 4,5 Prozent zu halten.

Beschdaftigte insgesamt 541 634
Frauen 28,9 % 301% Betriebsinterne Weiterbildung
Mdanner 711 % 699 %
2020 2021
Summe 100 % 100 %
Anzahl der Schulungen 234
unter 30 Jahre (nur fur die AG) 30,0 % 24,0 %
Zahl der geschulten Mitarbeiter 1.862
. - o "
30 bis 50 Jahre (nur fur die AG) 48,0 % 54,0 % Zahl der Mitarbeiter in
tiber 50 Jahre (nur fir die AG) 220% 220% geférderten Berufsabschlissen
wie Master, Meister und
Summe 100 % 100 % Laborleiter 5 9
Dauer der Schulungen
insgesamt (Stunden)
Stundenzahl im Rahmen dieser
geforderten Berufsabschlisse 1.605 1946

Mitarbeiterzahl des va-Q-tec-Konzerns
nach Funktionen

31.12.2020 31.12.2021

Beschdaftigte insgesamt 541 634
Fihrungskrafte (erste zwei

Fihrungsebenen) 41% 33%
Produktion 56,1 % 58,8 %
Vertrieb 172 % 15,5 %
Verwaltung 19,8 % 191 %
Auszubildende 2,8 % 3,3%

Summe 100 % 100 %
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Gesellschaftliches Engagement

va-Q-tec ist in der Region Wurzburg nicht nur ein
attraktiver Arbeitgeber, sondern auch ein aktiver
Teil des gesellschaftlichen Lebens. Ein Schwerpunkt
dieses Lebens ist die Férderung von Kultur und
Sport. va-Q-tec unterstitzt Menschen und Projekte,
die zum eigenen unternehmerischen Anspruch von
auBergewdhnlicher Leistung passen. Gleichzeitig
soll die Férderung in mdglichst groer Ndhe zum
jeweiligen Standort erfolgen.

Beispiele fur die Empfdnger solcher Férderungen
sind das Mozartfest und das Mainfranken Thea-
ter, beide in Wirzburg. Sportliche Unterstitzung
erhielten die Basketball-Bundesliga-Mannschaften
s.Oliver Wiirzburg (Herren) sowie die QOOL Sharks
Wirzburg in der 2. Damen-Basketball-Bundesliga.
AuBerdem unterstitzt va-Q-tec die 2. Handball-
Bundesliga-Mannschaft Rimparer Wélfe im Land-
kreis Wirzburg. va-Q-tec férderte im Berichtsjahr
auch Einzelsportler aus der Region wie die Olym-
pia-Langstreckenschwimmerin Leonie Beck. In der
Sportférderung wurde ein innovatives Konzept ent-
wickelt: va-Q-tec gibt Spitzensportlern die Még-
lichkeit, auf das Training abgestimmt im Unterneh-
men zu arbeiten.

Ein weiteres Feld des gesellschaftlichen Enga-
gements von va-Q-tec ist die Férderung der
MINT-Bildung, also die Vermittlung von Wissen in
Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und
Technik. Mit den Wurzeln des Unternehmens in der
Universitat Wuirzburg hat dieses Anliegen ebenfalls
einen engen Bezug zum Standort.

Neben Kultur und Sport hatte sich va-Q-tec im
Berichtsjahr in einem weiteren gesellschaftlichen
Projekt engagiert. Zundchst in Erfurt, nahe der
Produktionsstdte im thiringischen Kélleda, wurde
ein Impfzentrum bei der Kiihlung von Impfstoffen
unterstitzt. Die Vakzine muissen bis zur Impfung
durchgdngig bei Kihlschranktemperaturen von
2°C bis 8°C gelagert werden. Hierfur entwickelte
va-Q-tec innerhalb von zwei Wochen ein spezielles
Inlay fir die Thermotransportlésung va-Q-tray zur
Aufbewahrung der aufgezogenen Impfstoffsprit-
zen, die dem Zentrum unentgeltlich zur Verfiigung
gestellt wurden.
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Hauptversd

Governance

Gute Unternehmensfiihrung als Erfolgsfaktor:
Governance besitzt bei va-Q-tec einen hohen Stel-
lenwert. Einer Unternehmensfihrung, die sich nicht
nur an Recht und Gesetz orientiert, sondern vor
allem auch an den Prinzipien des ehrbaren Kauf-
manns, wird besondere Beachtung geschenkt - sie
ist die Basis dessen, was va-Q-tec unternimmt.
Dies bedeutet auch, dass die Unternehmensstruk-
turen, also die Organisation, die Berichtslinien und
Verwaltungsprozesse, dem Wachstum und der
GrofBe des Unternehmens angepasst werden, um
leistungsfdhig zu bleiben.

Compliance-Management

Erfolgsentscheidende Faktoren in der Zusam-
menarbeit mit Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern,
Aktiondren und weiteren Stakeholdern sind Integri-
tat und Reputation. Dem Verhalten des Ehrbaren
Kaufmanns, der strikten Einhaltung von Gesetzen
und der kompromisslosen Befolgung von entspre-
chenden internen Verhaltensregeln messen wir

héchste Bedeutung bei. va-Q-tec fuhlt sich dem
freien und fairen Wettbewerb verpflichtet. Dies
umfasst selbstverstdndlich die Verhinderung von
Bestechung und Korruption. Praventive Vorgaben
formuliert der Verhaltenskodex (Code of Conduct)
von va-Q-tec.

Um diese Regeln zu detaillieren, zu kontrollieren und
zu sanktionieren, hat va-Q-tec im Jahr 2016 ein
Compliance-Handbuch aufgelegt, das alle Berei-
che abdeckt, die einer Gefahr von Bestechung und
Korruption oder sonstiger wesentlicher Gesetzes-
verstéRe ausgesetzt sind. Das Compliance-Hand-
buch ist im Rahmen des zentralen Dokumenten-
managements allen Mitarbeitern zugdnglich. Es
liegt als deutsche und englische Ausgabe vor. Neue
Mitarbeiter werden zu Beginn ihrer Tatigkeit Gber die
Compliance-Richtlinien geschult. Die Pflichtschu-
lungen zu Compliance werden durch die Personal-
abteilung durchgefihrt.
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Die Kontrolle der Einhaltung von Regeln und Geset-
zen obliegt bei va-Q-tec einem Chief Compliance
Officer (CCO), der in Deutschland direkten Zugang
zu allen Prozessen und Vorgdngen hat, bei ausldndi-
schen Tochtergesellschaften Uber deren Geschdéfts-
fUhrer. FUr die Meldung von Verdachtsfdllen oder
VerstéBen gegen die Compliance-Auflagen gibt

es klare Meldewege im Unternehmen. Sobald die
Whistleblower-Richtlinie der Europdischen Union in
deutsches Recht umgesetzt wird, wird das Compli-
ance-Management entsprechend aktualisiert.

Strikte Compliance-Uberwachung

Fdlle von Korruption und Bestechung kénnen die
Reputation und die Ertrags-, Vermégens- und Finanz-
lage von va-Q-tec beeintrdchtigen. Ein leistungsfahi-
ges Compliance-Management ist daher von zentraler
Bedeutung fiir den Unternehmenserfolg. Verhaltens-
regeln und KontrollmaBnahmen werden regelmdaBig auf
ihre Angemessenheit und Wirksamkeit Gberprift und
gegebenenfalls angepasst. Wegen der Qualitat dieses
Managementsystems und wegen der bisherigen
Erfolgsbilanz stuft va-Q-tec das Risiko von nennens-
werten Korruptions- und Bestechungsrisiken sowie von
anderem regelwidrigem Verhalten, das zu signifikanten
Vermégensschdden fiihrt, als gering ein.

Aber auch bei unseren Geschdéftspartnern und
Zulieferern erwarten wir ein gesetzeskonformes und
integres Verhalten.

Far die Bewertung der Compliance Situation wird
zum Beispiel die Art und Anzahl etwaiger Compli-
ance Vorfdlle erfasst und in jeder Aufsichtsratssit-
zung diskutiert.

IT-Sicherheit und
Datenschutz

In der Beschaffung, der Produktionsplanung und im
Vertrieb spielt das Sammeln relevanter Daten und
deren Analyse zur Optimierung der Prozesse (Digi-
talisierung) eine zunehmend wichtigere Rolle. Vor
diesem Hintergrund kommen der Stabilitdt und der
Sicherheit der eingesetzten Informations- und Kom-
munikationstechnologie (ITK) grof3e Bedeutung zu.

Governance |

Zur Abwehr von Cyber-Angriffen und zur Sicherheit
der gesamten ITK-Infrastruktur setzte va-Q-tec
auch im Berichtsjahr zahlreiche MaBnahmen um.
Dazu gehéren unter anderem von beauftragten
Dienstleistern simulierte Hacker-Angriffe, soge-
nannte Penetrations- und Verwundbarkeitstests.
Die Ergebnisse zeigten ein hohes Sicherheitsniveau
der von va-Q-tec eingesetzten Systeme. Die fort-
laufende Aktualisierung der Schutzeinrichtungen
und die kontinuierlichen Tests zum Aufsplren von
Schwachstellen ist notwendig, um auch kinftig den
unberechtigten Zugriff auf Systeme und Daten bei
va-Q-tec zu verhindern.

Um auch die Sensibilitat der Mitarbeiter flr das
Thema IT-Sicherheit hochzuhalten, wird umfassend
geschult. Neben der obligatorischen Unterrichtung
neuer Mitarbeiter nach der Einstellung gibt es jahr-
liche Aktualisierungen zu den Themen IT-Sicherheit,
Endanwenderrichtlinie und Datenschutz.

Far den Datenschutz hat va-Q-tec ein speziel-
les Regelwerk entwickelt, das die Einhaltung von

gesetzlichen Regelungen und Standards sicherstellt.

Datenschutz und der sensible Umgang mit person-
lichen Daten, die dem Unternehmen zur Verfigung

gestellt wurden, haben auBBerordentliche Bedeutung.

Alle datenschutzbezogenen Unterlagen werden
regelmdBig Uberprift, angepasst und aktualisiert.
Im Rahmen von internen Datenschutzprifungen
werden dartber hinaus die regelkonforme Nutzung
des Internets und der betrieblichen E-Mails stich-
probenartig kontrolliert.

In der Folge dieses leistungsfdhigen Gesamtkon-
zeptes kam es auch im Berichtsjahr bei va-Q-tec
zu keinem unbefugten Datenabgriff sowie zu
keinen meldepflichtigen Datenschutzversto-

Ben oder zu Anzeigen wegen Verstol3es gegen
Datenschutzregeln.

Die Gesamtverantwortung fur die IT-Sicherheit und
den Datenschutz ist beim Vorstand angesiedelt. Ein
externer Datenschutzbeauftragter und ein internes
Datenschutz-Team verantworten die operativen
Prozesse im Tagesgeschdaft. Die gesamte Daten-
schutzorganisation von va-Q-tec ist Bestandteil
des unternehmensinternen Informationssicherheits-
Management-System (ISMS).
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Menschenrechte

Die Einhaltung von Menschenrechten ist fir eine
international tatige Unternehmensgruppe wie
va-Q-tec selbstverstandlich. Wir verurteilen Dis-
kriminierungen und Beldstigungen jeglicher Art,
etwa aus Grinden der ethnischen Herkunft, des
Geschlechts oder sexueller Identitdt, der Rasse, des
Alters, religioser oder Weltanschauungen sowie von
Menschen mit Beeintrdchtigungen. Die Gultigkeit
von Menschenrechten beinhaltet fir va-Q-tec auch
die Einhaltung von international anerkannten Kern-
arbeitsnormen, die Ablehnung jeglicher Form von
Zwangs- und Kinderarbeit und die Schaffung von
guten, fairen, gesunden und angemessen vergite -
ten Arbeitsbedingungen.

Das Thema Menschenrechte ist fir den Konzern
grundsdtzlich besonders relevant, und wir sind der
Uberzeugung, dass wir die héchsten Standards
einhalten und alle MaBnahmen treffen, damit es zu
keinen Missachtungen in unserem Einflussbereich
kommt.

Im Konzern gibt es eine Null-Toleranz-Politik fur
VerstoBe gegen Menschenrechte, Diskriminierung
oder Beldstigung. Da va-Q-tec ausschlieBlich in
Deutschland, in Wiirzburg/Bayern und Kdlleda/
Thiringen, produziert und wir uns an alle geltenden
Vorgaben und Gesetze halten, ist die Verletzung
von Menschenrechten und daraus resultierende
Risiken sehr unwahrscheinlich. Im Berichtszeitraum
hat es im Unternehmen auch keine VerstéBe gegen
Menschenrechte gegeben. Bei den internationalen
Standorten handelt es sich Uberwiegend um Ver-
triebsstandorte. Auch dort ist die hohe Bedeutung
der Menschenrechte verpflichtend und die Mitarbei-
ter werden diesbezlglich regelmdafig belehrt. Das
Risiko im Hinblick auf Menschenrechtsverletzungen
innerhalb des Konzerns stufen wir daher als unbe-
deutend ein.

va-Q-tec hat bereits 2016 ein Compliance-Hand-
buch entwickelt, das allen Mitarbeitern als Vorgabe
fur ein gesetzeskonformes und angemessenes
Verhalten dient. Enthalten sind dabei auch expli-
zite Aussagen zur Wahrung der Menschenrechte. Im
Rahmen regelmaBiger Compliance-Schulungen wird
das Thema bei allen Mitarbeitern adressiert. Diese
Schulungen finden als Présenz- oder Hybridveran-
staltung statt.

Governance |

Im laufenden Geschdaftsjahr wurde von der Per-
sonalabteilung ein E-Learning-Projekt initiiert.

Ziel ist es, allen Mitarbeitern weltweit relevante
Themen als Online-Schulung zur Verfiigung zu
stellen. Dazu wird auch das Thema Compliance
gehoren. Mit dem IT-basierten System sind auch
Prafungen moglich sowie der automatisierte Nach-
weis Uber die Teilnahme an einer Schulung oder
Fortbildungsveranstaltung.

Die Einhaltung der Menschenrechte fordert
va-Q-tec auch von seinen Lieferanten. Dazu wer-
den die Zulieferer regelmdBigen Audits gemdn der
SA 8000 Standards unterzogen, die das Thema
beinhalten. Die Mehrzahl der direkten Zulieferer ist
ebenfalls in Europa beheimatet und unterliegt den
gleichen hohen Standards wie va-Q-tec. Audits
bei Lieferanten werden in der Regel durch Vor-Ort-
Termine realisiert. Wahrend der Corona-Pandemie
musste auf Selbsterkldrungen zurlickgegriffen wer-
den. Ein Lieferant, der gegen die Menschenrechte
verstoit, wirde nicht beauftragt. Im Berichtszeit-
raum gab es bei Lieferanten von va-Q-tec keine
gemeldeten VerstoBe gegen Menschenrechte.

Grundsdatzlich kénnten Verletzungen von Men-
schenrechten und Fdlle von Diskriminierung die
Reputation sowie die Ertrags-, Vermdgens- und
Finanzlage von va-Q-tec beeintrdchtigen. Mit

der hohen Bedeutung, die unsere Unternehmens-
kultur dem Thema beimisst, unserem Compliance
Management und einem Verhaltenskodex haben
wir ein umfassendes Instrumentarium, um die Ver-
stéBe gegen unsere Compliance-Regeln nahezu
ausschlief3en zu kdnnen. Alle MaBnahmen werden
regelmdBig auf ihre Wirksamkeit Gberprift und bei
Bedarf angepasst.

Auf Grund des Geschaftsmodells, der hohen Stan-
dards und einer Null-Toleranz-Politik wird die Risi-
kogefdhrdung als unbedeutend eingestuft.
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Formale Nachhaltigkeits-

berichterstattung

Mit diesem freiwillig erstellten Bericht gibt
va-Q-tec einen Uberblick tiber die Nachhaltig-
keitsleistung des Unternehmens im Jahr 2021. Der
Bericht folgt den Vorgaben der Richtlinie CSR-RUG
und lehnt sich an die Empfehlungen des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex an. Die Ermittlung der CO2-
Emissionen erfolgt gemdR dem UN-Greenhouse
Gas Protocol (GHG). Dieser Bericht der va-Q-tec
AG wurde keiner externen Prifung unterzogen.

Berichtsrahmen

Bislang hat va-Q-tec auf der Website Uber die
Initiativen zu nachhaltigem Wirtschaften und ver-
antwortlichem Handeln informiert. Dies ist nun der
erste eigenstdndige Nachhaltigkeitsbericht des
Unternehmens, der sich hinsichtlich der Berichts-
struktur am Deutschen Nachhaltigkeitskodex

(DNK) orientiert. Der DNK ist ein branchenUber-
greifender Transparenzstandard fir die Bericht-
erstattung unternehmerischer Nachhaltigkeits-
leistungen und bietet einen umfassenden Rahmen
fur die Berichterstattung Uber nichtfinanzielle
Leistungen nationaler wie internationaler Unterneh-
men. va-Q-tec verpflichtet sich zu einem jdhrlichen
Berichtsprozess.

Berichterstattendes Unternehmen ist der va-Q-tec
Konzern. Das Unternehmen ist ein bérsennotierter,
technologisch fihrender Anbieter von hocheffi-
zienten Produkten und Lésungen im Bereich der
thermischen Isolierung. Mit den Produkten ermég-
licht va-Q-tec den Kunden ihren Beitrag zu mehr
Nachhaltigkeit, indem es sie bei der Erreichung von
Zielen zur Energieeffizienz und der effektiven Nut-
zung von thermischen Energien unterstitzt.
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Auch in der eigenen Produktion strebt va-Q-tec
nach héchsten Nachhaltigkeitsstandards. Dieses
umfasst im Umweltbereich insbesondere den Res-
sourceneinsatz, Energiemanagement und Emissio-
nen und reicht Uber gesellschaftliches Engagement
und eine attraktive Personalpolitik bis hin zu hohen
Governance-Standards.

Der Berichtsumfang umfasst, soweit nicht anders
ausgewiesen, alle Standorte von va-Q-tec. Die
Liste der konsolidierten Tochtergesellschaften ist
im Geschaftsbericht 2021 von va-Q-tec zu finden.
Der Berichtszeitraum ist das Kalenderjahr 2021. In
diesem Zeitraum gab es keine wesentlichen Ande-
rungen in der Organisation und der Lieferkette. Der
Inhalt des Nachhaltigkeitsberichts wurde nicht
extern gepruft.

Der Nachhaltigkeitsbericht von va-Q-tec will Sta-
keholder und die interessierte Offentlichkeit tiber
Ziele, Aktivitdten und Fortschritte des Konzerns in
den Bereichen Produkte und Leistungen, Umwelt,
Mitarbeiter und Gesellschaft sowie Corporate
Governance informieren. Er ergdnzt und erwei-

tert die Berichterstattung des Geschdftsberichts.
Zusatzlich zu diesem Bericht informiert va-Q-tec
auch im Internet Gber Nachhaltigkeitsaktivitaten:
https://va-g-tec.com/unternehmen/nachhaltigkeit/.

Formale Nachhaltigkeitsberichterstattung |

Die im vorliegenden Bericht enthaltenen Daten wur-
den mit groBter Sorgfalt erhoben und verarbeitet.
Dennoch sind Ubertragungsfehler niemals vollstén-
dig auszuschlieBen. Die in diesem Bericht veroffent-
lichten zukunftsgerichteten Angaben basieren auf
erwarteten Entwicklungen und dienen allein infor-
matorischen Zwecken, sie stellen daher Prognosen
und Einsch&tzungen dar und keine feststehen-

den Tatsachen. Die tatsdchliche Entwicklung von
va-Q-tec kann daher positiv wie negativ von diesen

erwarteten Entwicklungen abweichen.
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